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Resumo

A emergéncia e a ampla disseminacido da pandemia de covid-19 acarretaram mudanca significativa na
rotina da populacdo, em especial daqueles acometidos por doencas cronicas. Diante disso, esta revisao
de literatura busca compreender o impacto de cuidados paliativos em pacientes crénicos na pandemia.
Sabe-se que o medo e o sentimento de soliddo decorrentes do isolamento social acentuaram o sofrimento
desses pacientes, evidenciando a importancia de equipes de cuidados paliativos para auxiliar doentes
e seu nucleo familiar a lidar com essa realidade, em especial na fase terminal da vida. Nesse sentido,
salientam-se os beneficios psicossociais relacionados a humanizacdo do cuidado, bem como vantagens
econdmicas ao sistema de salde. A reflexdo tedrica demonstra a necessidade de implementar equipes
de cuidados paliativos, a fim de promover qualidade de vida e dignidade aos individuos.
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Resumen

Cuidados paliativos en la pandemia: el ser humano frente a su finitud

El surgimiento y la propagacion generalizada de la pandemia de la covid-19 llevaron a un cambio sig-
nificativo en la rutina de las personas, especialmente aquellas con enfermedades cronicas. Asi esta
revision de la literatura pretende comprender el impacto de los cuidados paliativos en los pacientes
crénicos en la pandemia. Se sabe que el miedo y el sentimiento de soledad resultantes del aislamiento
social profundizaron el sufrimiento de estos pacientes, lo que muestra la importancia de los equipos de
cuidados paliativos para ayudar a los pacientes y sus familias a lidiar con esta realidad, especialmente
en la fase terminal de la vida. Se destacan los beneficios psicosociales relacionados con la humanizacion
de la atencidn, asi como las ventajas econémicas para el sistema de salud. La reflexion tedrica apunta
a la necesidad de implementar equipos de cuidados paliativos para promover la calidad de vida y la
dignidad a las personas.

Palabras clave: Bioética. Covid-19. Enfermedad crénica. Cuidados paliativos.

Abstract

Palliative care during the pandemic: being human and facing finitude

People’s routines, especially of individuals affected by chronic illnesses, underwent significant changes
due to the emergence and widespread dissemination of the COVID-19 pandemic. Thus, this literature
review analyzed the impact of palliative care in chronically ill patients during the pandemic. The fear and
feeling of loneliness produced by social isolation enhanced their suffering, highlighting the importance
of palliative care teams in aiding the sick and their core family face this reality, especially at end of life.
In this regard, humanized care brings psychosocial benefits to patients, as well as economic advantages
to the health system. Theoretical discussion highlight that implementing palliative care teams is
fundamental to afford qualitive of life and dignity to these individuals.
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Segundo o pensamento de Van Rensselaer
Potter?, a bioética representa uma ponte entre as
ciéncias bioldgicas e a ética, sendo necessaria para
a sobrevivéncia da espécie humana por meio da
manutencdo de um sistema harménico. Sendo assim,
as questoes bioéticas buscam garantir a preservacao
da existéncia humana e de todas as formas de vida.

Nesse sentido, destacam-se os seguintes prin-
cipios associados a bioética: beneficéncia, funda-
mentada no ato de fazer o bem, sempre buscando
beneficiar o préximo; ndo maleficéncia, caracteri-
zada por evitar intervencoes que desrespeitem a
dignidade do paciente como pessoa; e autonomia,
que prevé um contexto no qual o paciente entenda
0 processo e possa se comunicar e participar das
decisdes, buscando as intervengbes que mais o
favorecam 2. Tais conceitos sdo essenciais ao sensi-
bilizarem os profissionais de satde para a necessi-
dade crescente de cuidados paliativos?.

No contexto atual, com o crescente nimero
de doentes cronicos, os cuidados paliativos se
destacam ndo s6 como auxilio na promocio da
qualidade de vida de pacientes e seus familiares,
mas também por representarem alivio do sofri-
mento fisico, psicossocial e espiritual *. Além disso,
tais cuidados sdo preconizados para individuos
que necessitam de atencdo especial, pois nao
disponibilizam de tratamentos curativos. Por fim,
percebe-se que a proposta dos cuidados paliativos
se alia ao entendimento da bioética, que visa pro-
teger o direito a vida.

Além das preocupacdes precedentes do sis-
tema de salde, em dezembro de 2019 foi detec-
tado em Wuhan, na China, um novo coronavirus,
denominado SARS-CoV2 e identificado como
causador da covid-19. Em marco de 2020, diante
da rapida disseminacdo do virus, a Organizacido
Mundial da Saude (OMS) declarou a pandemia
de covid-19°. Portanto, observou-se um con-
texto de crise humanitaria, no qual demandas
emergenciais, como o tratamento de pacientes
afetados pela doenca, tornaram-se prioritarias em
detrimento do cuidado paliativo, que possibilitaria
aliviar o sofrimento dos individuos acometidos®.

Método

Esta revisdo da literatura pauta-se em aspec-
tos culturais, éticos e bioéticos - fundamentados

em uma perspectiva interdisciplinar. A partir de
informacoes cientificas coletadas, demonstrou-se
o impacto da pandemia de covid-19 em toda a
populacdo, afetando em especial pessoas com
comorbidades e seu nucleo familiar. A revisao se
deu a partir da definicdo da pergunta da pesquisa:
“como os cuidados paliativos impactam a quali-
dade de vida dos pacientes cronicos no contexto
pandémico?”. Uma vez levantada a questdo da
investigacdo, foram definidas as palavras-chave
para a busca de trabalhos - “bioética”, “covid-19”,
“doencas crbnicas” e “cuidados paliativos” -
em inglés e portugués.

A definicdo de elegibilidade das informacdes
pesquisadas se deu por critérios especificos, como:
ter no maximo 10 anos de publicacido, nao apre-
sentar conflito de interesse e ter relacdo direta com
o objeto de estudo e com a questao norteadora.
Entdo, procedeu-se a analise dos resultados via
coleta de dados comparativos e leitura dos textos
selecionados, objetivando gerar os resultados e a
discussao do artigo.

Resultados e discussao

Cuidados paliativos a pacientes cronicos

A dignidade humana e o direito a vida e ao
acesso a salide sdo condicoes essenciais aos seres
humanos, estabelecidos na Constituicdo Federal do
Brasil como inviolaveis e garantidos a todos os bra-
sileiros’. Tal fato, aliado aos principios da bioética,
reforca a necessidade de assegurar esse direito no
inicio, durante e no fim da vida, incluindo a morte,
conforme preconizado pelos cuidados paliativos.

O conceito de cuidado paliativo nao se restringe
a situacdes como idade, tipo de doenca e 6rgao com-
prometido, mas se caracteriza pelo respeito a vida e
o reconhecimento do direito a ela, considerando as
demandas de cada paciente e seu nucleo familiar.
Assim, propde-se a gerir e aliviar todos os sinto-
mas associados a condicdo do doente, buscando
uma integracdo entre aspectos fisicos, psicolégicos,
sociais e espirituais - determinando uma intervencao
positiva no quadro clinico individual®®.

Nesse sentido, dentre os preceitos do cuidado
paliativo, incentiva-se a vida, apoiando procedi-
mentos possiveis diante das particularidades de
cada paciente. Além disso, ao destacar a vida,
entende-se a morte como um processo natural,
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nao se intervindo em seu andamento, seja para
antecipa-la, seja para atrasa-la. Tal condicao,
aliada ao planejamento antecipado do cuidado,
promove o amparo até mesmo da familia durante
adoenca e o luto?®.

Para a abordagem paliativa, destaca-se a com-
plexidade de cuidar de um doente em fase terminal,
que nao obteve sucesso com métodos terapéuticos
tradicionais. Assim, analisa-se a necessidade de dis-
ponibilizar recursos e planejar a capacitacao de pro-
fissionais com conhecimento técnico e humano,
proporcionando um manejo cuidadoso e individual.
Por fim, salienta-se a importancia da atuacio de
uma equipe multiprofissional especializada, provida
de competéncia humanitaria, garantindo um atendi-
mento que preze pelo conforto do paciente?®.

Contexto da covid-19: realidade dos
pacientes croénicos

No inicio da pandemia de covid-19, havia
muitas incertezas em relacdo a doenca, mas,
posteriormente, estudos evidenciaram que a
maioria dos casos apresentava resposta satis-
fatéria a contaminacdo, com quadros assin-
tomaticos ou sintomas similares aos da gripe.
Contudo, em meio ao grande ndimero de casos,
constatou-se que alguns grupos eram propensos
a manifestar formas graves da patologia, com aco-
metimento pulmonar e internacdes hospitalares
prolongadas. Essa populacio foi classificada em
diferentes grupos de risco: idosos com mais de
60 anos; pacientes com diabetes mellitus, hiper-
tensdo, doencas cardiovasculares, obesidade,
doenca pulmonar ou renal crénica, e cancer”’.

A medida que aumentavam os casos confirma-
dos da doenca, propuseram-se diversas restricoes
que visavam o distanciamento social e, princi-
palmente, a contencdo do virus. Tais medidas,
denominadas de lockdown, incluiam a limitacao
do acesso dos individuos a locais publicos, o que
impactava a rotina dessas pessoas e afetava, essen-
cialmente, pacientes crénicos e demais grupos
de risco. Além disso, com a crise financeira, houve
necessidade de adequacao social, por exemplo,
com mudanca do trabalho presencial para remoto
ou perda do emprego, bem como reducio de con-
tato social e limitacao nas atividades de lazer.

Assim, sdo evidentes os impactos da covid-19
para a populacdo, no que diz respeito a satude fisica

e mental e ao bem-estar das pessoas. Ademais,
destacam-se tanto o crescimento da incidéncia de
transtornos mentais e o uso exagerados de substan-
cias toxicas quanto o abuso doméstico e infantil °.

Além das consequéncias diretas relacionadas
a doenca, ressalta-se o impacto do isolamento
social, que foi prolongado em diversos lugares
e possivelmente teve maior prevaléncia que a
pandemia, incluindo implicacbes econdémicas e
psicossociais *. Nesse sentido, os efeito das res-
tricoes relacionadas a covid-19 - como solidao,
maior vulnerabilidade e envelhecimento precoce -
promove prejuizo no ambito da salde e favorece
o desenvolvimento de doencas cardiovasculares 2.
Ou seja, a morbimortalidade relacionada ao com-
prometimento da saide mental apresenta maior
impacto que a contaminacao pelo virus 3.

Portanto, o curto periodo de tempo entre
a identificacdo do virus e sua disseminacdo em
massa acarretou muitas ddvidas quanto ao tra-
tamento dos primeiros casos. Assim, houve taxas
muito altas de mortalidade diante das sindromes
respiratérias, que poderiam ter sido atenuadas
com preparo e capacitacdo da equipe médica e
acompanhamento precoce do quadro clinico.
Por fim, durante meses, os profissionais enfrenta-
ram uma realidade marcada por incertezas sobre
o0 manejo dos casos e a escolha dos pacientes que
deveriam ser prioritarios.

Dificuldade de implementagdio de cuidados
paliativos durante a pandemia

No contexto pandémico, profissionais de
salde priorizaram questoes urgentes com risco de
morte, dada a necessidade de atuacdo imediata e
a disponibilidade de recursos, em detrimento de
cuidados paliativos previamente preconizados.
No entanto, o conhecimento aliado a pratica de
cuidados paliativos evidencia diversos beneficios
ao paciente e a individuos associados ao qua-
dro clinico. Consequentemente, nessa atuacao,
observam-se controle de sintomas, suporte psi-
colégico a pacientes, cuidadores e profissionais
da saude, e auxilio na triagem e na tomada de
decisdbes complexas 4.

Nessa perspectiva, a partir da dificuldade em
assegurar uma resposta rapida, flexivel e huma-
nizada, salienta-se o papel da triagem enquanto
determinante para o manejo dos recursos
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disponiveis. Estes, muito escassos no contexto da
pandemia, podem ser disponibilizados de maneira
otimizada com a intervencao dos cuidados paliati-
vos na triagem.

Entretanto, apesar da importancia e do bene-
ficio de cuidados paliativos, ainda ha desafios
para sua implementacdo. Dentro dessa realidade
contestadora, destacam-se como obstaculos:
auséncia de protocolos institucionais, falta de capa-
citacdo dos profissionais, dificuldade de dialogo
sobre a morte, risco de contaminacao, resisténcia
familiar, falta de autonomia e respeito na tomada
de decisoes sobre suas préprias condicoes e diver-
géncia dos profissionais em propor tratamento
paliativo e ndo curativo®.

A anélise também constatou que mesmo antes
da pandemia a estrutura ji era precaria, em espe-
cial na area da saude. A respeito disso, pesquisa
estimou a morte de 153 mil pessoas por ano
diante de atendimentos de méa qualidade e 51 mil
por falta de acesso a atendimento de saude *.
Nesse contexto, a disseminacao da covid-19 agra-
vou a situacdo, com os casos confirmados e o iso-
lamento social, tornando notéria a fragilidade do
sistema de saude e a dificuldade de implementa-
cao de politicas publicas, o que dificultou o acesso
a cuidados humanizados.

Dificuldade enfrentada pelos profissionais

A perspectiva médico-legal exige a preservacao
da saude, a fim de garantir a vida da populacao.
Dessa forma, a norma regulamentadora da medi-
cina no Brasil preza os principios da ndo malefi-
céncia, da beneficéncia e da justica, ao estipular a
salide como objeto da medicina e impor aos médi-
cos a obrigacao de realiza-la, sem discriminacdo .

Tendo em vista a importancia da humani-
zacao no cuidado do paciente, ressaltaram-se
diversos conflitos morais e éticos dos médicos na
pandemia. Diante da urgéncia e emergéncia dos
casos, altas tecnologias e conhecimento técnico
foram superados por uma necessidade de aten-
dimento de saude basica. Assim, em meio a crise
humanitaria vivenciada, a escassez de recursos e
a fadiga dos profissionais caracterizam o colapso
do sistema de salde.

Tal cenario culminou em conflitos como ter
que escolher quais pacientes receberiam os
recursos disponiveis, decisio que nao deveria

responsabilizar apenas uma pessoa®’. Com isso,
nota-se que a pandemia aumentou a responsabili-
dade deciséria dos médicos, bem como promoveu
um ambiente de trabalho marcado por situacoes
estressantes que mudaram muito a rotina da
equipe multiprofissional.

Essas dificuldades demonstram auséncia de
preparo da equipe de salide multiprofissional para
oferecer cuidados paliativos, pois é necessario
haver profissionais qualificados para assegurar a
assisténcia do doente em fase terminal 8. Ainda,
a confianca estabelecida entre o profissional e
0 paciente constréi vinculos de acolhimento e
preparo para lidar com tais condicoes, contri-
buindo para um alinhamento da equipe.

Além disso, profissionais de satiide sdo expostos
a situacoes de grande estresse, como risco de con-
taminacdo com patologias e posterior transmissao
a pessoas de seu convivio; sensacao de impoténcia
aliada a limitacdo da acdo do Estado e a escassez de
recursos; e transtorno de estresse pos-traumatico
decorrente da fadiga e solidao iminente .

Portanto, a fim de promover um cuidado inte-
gral e humanizado, é imprescindivel uma boa
relacdo médico-paciente, prezando a qualidade
de vida do paciente e uma tomada de decisdes
conjunta, e priorizando a dignidade do individuo.
Dessa forma, condutas determinadas no ambito
da saude e da medicina baseiam-se no principio
bioético da autonomia, que reconhece o controle
do paciente sobre a prépria vidaZ2.

Beneficio a pacientes com comorbidades

O paciente com doenca cronica e as pessoas
préximas a ele tém impactos significativos em
sua rotina, muitas vezes com visitas frequentes
ao servico de salde, novos habitos alimentares
e adesao a pratica de atividades fisicas. Diante
disso, atualmente se preconiza a implementacao
de cuidados paliativos na fase inicial de doenca
descrita como progressiva, avancada e incuravel,
objetivando o alivio do sofrimento do paciente
e a melhor compreensao da patologia por ele
e sua familia®.

A respeito disso, sabe-se que internacdes de
doentes crénicos usualmente representam tempo
prolongado de hospitalizacdo, associado a sofri-
mento da pessoa acometida a um consumo significa-
tivo de recursos de salde. Nesse sentido, ressalta-se
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a proposta de reducao de gastos e melhora na qua-
lidade do cuidado, por meio da implementacio de
equipes de cuidados paliativos %.

Essas equipes sdo muito importantes, levando
em conta o processo de envelhecimento popula-
cional, que esta associado a doencas com elevado
indice de morbidade e mortalidade. Isso é seme-
Ihante ao que ocorre com infectados por covid-19
e afetados por suas sequelas, comprometendo
suas atividades diarias e sua autonomia?.

Destacam-se outros beneficios da implemen-
tacdo dos cuidados paliativos, como reducdo de
gastos pelo sistema de salde, devido a menores
taxas de readmissdo hospitalar; reducao do tempo
médio de permanéncia; menor nimero de pro-
cedimentos diagnodsticos e terapéuticos; e menos
admissdoes em unidade de terapia intensiva?..
Com isso, evidenciam-se diversas vantagens eco-
ndmicas e sociais, ao paciente e ao sistema de
salide, resultantes da implementacao de equipes
de cuidados paliativos, auxiliando na decisao de
gestores pelo investimento na organizacao e imple-
mentacao desse servico.

Consideracgoées finais

Pacientes terminais enfrentaram sofrimento
intenso na pandemia de covid-19 e a propagacao
massiva do virus teve consequéncias tanto psicol6-
gicas - derivadas do isolamento social e do medo
de contrair a doenca - quanto fisicas. Com isso,
tornam-se indiscutiveis as vantagens da implemen-
tacdo de equipes de cuidado paliativo que ofere-
cam humanizacao do cuidado desde o inicio de
doenca crénica até a morte e o momento do luto.
Assim, promove-se o conforto ao sofrimento do
paciente e de seus familiares, em especial em uma
realidade de crise humanitaria.

Nesse sentido, salienta-se a proposta dos cui-
dados paliativos enquanto essencialmente ética,
buscando compreensao interdisciplinar entre a
bioética e a ciéncia médica, pautada na protecao
do direito a vida digna. Por fim, ressalta-se que a
tentativa de humanizacao do cuidado constitui hoje
uma questao de saude publica indispensavel aos
acometidos por condicdes terminais, ao represen-
tar a dignidade e a busca pelo bem estar individual.
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